


โลกกุกวันนี้เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วด้วย
เทคโนโลยีและเครือข่ายที่พัฒนาอย่างไม่หยุดนิ่ง
ทําให้ทุกธุรกิจของคุณไม่พลาดทุกการสื่อสาร
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รายงานประจำาปี 2558  • บริษัท กสท โทรคมนาคม จำากัด (มหาชน)

โครงสร้างองค์กร

ฝ่ายวางแผนการเงินและงบประมาณ

ฝ่ายบริหารการเงิน

ฝ่ายบญัชีการเงิน

ฝ่ายบญัชีบริหาร

ฝ่ายบญัชีลกูหนีเ้จ้าหนี ้

กลุ่มบัญชี

กลุ่มทรัพยากรบุคคล

สายงานการเงิน

สายงานทรัพยากรบุคคลฝ่ายบริหารทรัพยากรบคุคล

ฝ่ายสวสัดกิารและ 
บริหารแรงงานสมัพนัธ์

ฝ่ายพฒันาทรัพยากรบคุคล

คณะกรรมการตรวจสอบ
คณะกรรมการบริษัท

กรรมการผู้จัดการใหญ่ที่ปรึกษาอาวุโส/ที่ปรึกษา

สํานักตรวจสอบภายใน

กลุ่มกลยุทธ์องค์กร สายงานกลยุทธ์องค์กร
ฝ่ายวางแผนกลยทุธ์องค์กร

ฝ่ายบริหารความเสี่ยงและควบคมุภายใน

	ฝ่ายพฒันาและประเมินผลองค์กร

สำานกังานบริการลกูค้า		
กสท	เขตตะวนัออกเฉียงเหนือ	

สำานกังานบริการลกูค้า		
กสท	เขตตะวนัออก

สำานกังานบริการลกูค้า		
กสท	เขตเหนือ

สำานกังานบริการลกูค้า	
กสท	เขตตะวนัตก

สำานกังานบริการลกูค้า		
กสท	เขตกลาง

ฝ่ายควบคมุโครงขา่ย
ฝ่ายโครงขา่ยระหวา่งประเทศ

ฝ่ายโครงขา่ยภายในประเทศ

ฝ่ายวางแผนและวิศวกรรม

ฝ่ายบริหารและปฏิบตัิการภมิูภาค

ฝ่ายสื่อสารข้อมลู

กลุ่มสํานักงานบริการ 1

กลุ่มสํานักงานบริการ 2

กลุ่มปฏิบัติการบริการ

กลุม่ปฏบิตักิารและบรหิารโครงข่าย

ฝ่ายชมุสายโทรศพัท์

สำานกังานบริการลกูค้า	
กสท	เขตใต้

กลุ่มพัฒนาผลิตภัณฑ์

กลุ่มบริการลูกค้าภาครัฐ

กลุ่มบริการลูกค้าขายส่ง
และเอกชน

สายงานการตลาดและการขายสายงานโครงข่าย
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ฝ่ายประชาสมัพนัธ์และสื่อสารองค์กร

ฝ่ายบริหารลกูค้า
ฝ่ายพฒันาธรุกิจการตลาดลกูค้ารายยอ่ย

ฝ่ายบริการหนว่ยงานภาครัฐ

ฝ่ายพฒันาธรุกิจการตลาดลกูค้าภาครัฐ

ฝ่ายขายลกูค้าเอกชน

ฝ่ายพฒันาธรุกิจการตลาดลกูค้า
ภาคเอกชน

ฝ่ายขายผู้ประกอบการ

ฝ่ายพฒันาผลติภณัฑ์โทรศพัท์

ฝ่ายพฒันาผลติภณัฑ์สื่อสารข้อมลู

ฝ่ายพฒันาผลติภณัฑ์ธรุกิจอิเลก็ทรอนิกส์

ฝ่ายพฒันาผลติภณัฑ์บรอดแบนด์

ฝ่ายพฒันาผลติภณัฑ์ความปลอดภยั
เทคโนโลยีสารสนเทศ

ฝ่ายเทคโนโลยีศนูย์ข้อมลู

ฝ่ายกลยทุธ์เทคโนโลยีสารสนเทศ

ฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ
เพ่ือบริหารองค์กร

ฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือ
สนบัสนนุธรุกิจ

กลุ่มเทคโนโลยีสารสนเทศ

สายงานเทคโนโลยีสารสนเทศ

สายงานสื่อสารไร้สาย

สายงานอํานวยการ
และกฎหมาย

กลุ่มปฏิบัติการสื่อสารไร้สาย

กลุ่มบริการลูกค้ารายย่อย

กลุ่มอํานวยการ

กลุ่มกฎหมาย

ฝ่ายปฏิบตักิารและบำารุงรักษาสื่อสารไร้สาย

ฝ่ายวิศวกรรมสื่อสารไร้สาย

ฝ่ายบริหารสญัญาโครงขา่ยไร้สาย

ฝ่ายคดี

ฝ่ายกฏหมาย

ฝ่ายโยธาและขนสง่

ฝ่ายพฒันาสนิทรัพย์

ฝ่ายพสัดุ

ฝ่ายคณะกรรมการบริษัท

ฝ่ายกรรมการผู้จดัการใหญ่

โครงสร้างองค์กร (มีผลบังคับ 1 ธ.ค. 2558)
จํานวนหน่วยงานระดับต่างๆ

สายงาน  = 8
สํานัก  = 1
กลุ่ม  = 15
ฝ่าย/สํานักงาน  = 56
ศูนย์ = 1
ส่วน = 533

ศนูย์มาตรฐานความปลอดภยั	อาชีวอนามยั	
และสภาพแวดล้อมในการทำางาน

ฝ่ายวิจยัและพฒันา

ฝ่ายรัฐกิจสมัพนัธ์

ฝ่ายพฒันาธรุกิจสื่อสารไร้สาย

ฝ่ายพฒันาธรุกิจโครงขา่ยไร้สาย

ฝ่ายขายและตลาดสื่อสารไร้สาย


