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การด�าเนินกิจกรรมเพื่อสังคม

กิจกรรม CAT Learning Center ภายใต้โครงการ “CAT สื่อสาร เรียนรู้ สู่ชุมชน”

	 กิจกรรม	CAT	Learning	Center	ภายใต้โครงการ	“CAT	
สื่อสาร	 เรียนรู้	 สูช่มุชน”	 คือกิจกรรมกระตุ้นการใช้ศนูย์การ
เรียนรู้ในชมุชนท่ีดำาเนินการโดย	บมจ.	 กสท	 โทรคมนาคม	 
ซึง่ใช้ศกัยภาพด้าน	IT	ท่ีเหมาะสมในการเข้าถงึแหลง่ความรู้
ให้กบัชมุชนอยา่งตอ่เน่ือง	เพ่ือมุง่สร้างความพงึพอใจในการ
ให้บริการของ	CAT	ตลอดจนสร้างความเช่ือมัน่ในเครือขา่ย
เพ่ือรักษาฐานลกูค้าขององค์กร	
	 CAT	Learning	Center	ดำาเนินงานมาตัง้แตปี่	2557	และ
ในปี	2558	ได้จดักิจกรรมเสริมสร้างความรู้ด้าน	ICT	และด้าน
อ่ืนๆ	ตามความต้องการฟของชมุชน	 โดยมีจำานวนศนูย์การ
เรียนรู้ท่ีดำาเนินการแล้วทัง้หมด	5	ชมุชน	 ได้แก่	 1)	 โรงเรียน
บ้านคลองสิบสาม	 จ.สระแก้ว	 2)	 โรงเรียนบ้านด่านจนัทร์	
จ.ลพบุรี	 3)	 โรงเรียนในเมือง	 จ.สงขลา	 4)	 โรงเรียนบ้าน 
สองแพรก	จ.ระนอง	และ	5)	โรงเรียนโนนคร้อวิทยา	จ.ชยัภมิู	
ซึง่คาดหวงัวา่จะสามารถสร้างความพงึพอใจในการใช้บริการ
ไมน้่อยกวา่	50	เปอร์เซน็ต์
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กิจกรรม เพื่อเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาสยามบรมราชกุมารี ในโอกาสฉลองพระชนมายุครบ 5 รอบ 
2 เมษายน 2558 ภายใต้หัวข้อ “วัยเก๋าหัวใจไอที”

กิจกรรมส่งเสริมความรู้และเพ่ิมทักษะการใช้อุปกรณ์เทคโนโลยีสื่อสาร
โทรคมนาคมให้เกิดประโยชน์และปลอดภยั	แก่กลุม่ผู้ เกษียณอายแุละพนกังาน	CAT	
ท่ีมีอายตุัง้แต	่ 50	 ปีขึน้ไป	ผลคือกลุม่ผู้ เกษียณอายไุด้รับความรู้และเพ่ิมทกัษะการใช้
อปุกรณ์เคร่ืองมือสื่อสาร	 เช่น	 Facebook	 Line	 และ	 Instagram	จนสามารถใช้งาน 
ได้ดีขึน้และยกระดบัคณุภาพชีวิต	สร้างสายสมัพนัธ์ระหวา่งครอบครัวและคนใกล้ชิด	
ให้สามารถใช้เทคโนโลยีในการติดต่อสื่อสารการทำางานได้อย่างมีประสิทธิภาพและ 
สร้างความสขุได้ในชีวิตประจำาวนั
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CAT รวมพลังสร้างสุข
ในด้านของการปลกูฝังจิตสำานกึเพ่ือสงัคม	บมจ.	กสท	โทรคมนาคม	ได้สง่เสริมศกัยภาพและกระตุ้นให้พนกังานตระหนกัถงึการ

ประกอบธรุกิจโดยคำานงึถงึสว่นรวมและสงัคมเป็นหลกั	ด้วยกิจกรรมเข้าคา่ยศกึษาเรียนรู้แนวทางปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง	เพ่ือใช้เป็น
แนวคิดพฒันาธรุกิจและสงัคมอยา่งยัง่ยืน	ณ	ศนูย์ภมิูรักษ์ธรรมชาติ	และบ้านนารีสอร์ท	จ.นครนายก	เป็นเวลา	2	วนั	1	คืน	มีพนกังาน	
CAT	อาสาทัง้สว่นกลางและภมิูภาคเข้าร่วมจำานวน	74	คน	ทีมงาน	STAFF	CAT	อาสาจำานวน	9	คน	เจ้าหน้าท่ีผู้ เก่ียวข้องในการประสาน
งานในพืน้ท่ี	สค.นครนายก	ผู้สงัเกตการณ์	และทีมวิทยากร	รวมทัง้สิน้	100	คน

กิจกรรมนีเ้สริมสร้างความเข้าใจเก่ียวกบั	CSR	และจิตอาสาให้กบัพนกังานเป็นอยา่งดี	หลงัเสร็จสิน้	CAT	อาสาได้นำาเสนอแผน
งาน	CSR	จำานวน	10	แผน	เชน่	คืนความสขุ...สูช่มุชน	(กลุม่	My	by	CAT),	สร้างการรับรู้เพ่ือเพ่ิมมลูคา่ทางธรุกิจ	(กลุม่	CHV2),	CAT	
e-SMART	Farm	สูช่มุชน	(กลุม่	CAT	STRONG	TOGETHER),	Easy	Online	with	CAT	(กลุม่	CAT	Added	Value	ชีวิต...ด๊ีดี),	การ
สร้างรายได้ท่ียัง่ยืน	ชมุชนบ้านดา่นจนัทร์	จ.ลพบรีุ	(กลุม่หนุม่สาวบ้านนาอาสา	CAT)	และ	Communication	for	blood	service	(กลุม่	
CAT	INFINITY)	เป็นต้น	และแนวคดิแผนตา่งๆ	ของ	CAT	อาสาสามารถนำามาพฒันากิจกรรม	CSR	ในปี	2559	เพ่ือให้เกิดมลูคา่และ
สร้างประโยชน์กบัสงัคมอยา่งยัง่ยืนตอ่ไป
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CAT อาสา
CAT	อาสาเป็นกิจกรรมพฒันาชมุชนให้เป็นไปในทิศทางท่ีดีขึน้ในด้านตา่งๆ	ซึง่ปี	2558	บมจ.	กสท	โทรคมนาคม	ได้จดักิจกรรม

กบัชุมชนบริเวณโดยรอบสำานกังานบริการลกูค้าเขตตะวนัออกเฉียงเหนือ	 ซึ่งเป็นชุมชนเป้าหมายท่ีได้รับการคดัเลือก	 ในพืน้ท่ีท่ี	 
บมจ.	กสท	โทรคมนาคม	ให้บริการอยูแ่ล้ว	ได้แก่	

1)	 ก่อสร้างห้องสมดุและสนบัสนนุอปุกรณ์ท่ีจำาเป็นสำาหรับห้องสมดุแก่โรงเรียนภทูองลานมนัหลกั	 160	 อ.หนองหิน	 จ.เลย	 
เพ่ือให้นกัเรียนตลอดจนสมาชิกในชมุชนสามารถใช้ห้องสมดุได้อยา่งเตม็รูปแบบ	

2)	 ก่อสร้างและปรับปรุงห้องนำา้พร้อมทัง้มอบแท้งค์นำา้และปรับปรุงโคมไฟให้แสงสว่างทัว่รัว้โรงพยาบาลส่งเสริมสขุภาพ 
ตำาบลทบัก่ี	อ.ดา่นซ้าย	จ.เลย

3)	 สร้างอาคารแพทย์แผนไทยและสง่มอบอปุกรณ์ท่ีมีความจำาเป็นต่อการดำาเนินงานของโรงพยาบาลสง่เสริมสขุภาพตำาบล	 
แก่โรงพยาบาลสง่เสริมสขุภาพตำาบลบ้านผึง้	อ.ดา่นซ้าย	จ.เลย	

ผลจากกิจกรรมดงักล่าวทำาให้ชุมชนเหล่านีมี้คุณภาพชีวิตท่ีดีขึน้	 ได้ใช้ประโยชน์จากสิ่งต่างๆ	 ท่ีรับมอบไปพฒันาตนเอง	 
และเกิดความสามคัคีในชมุชน


