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รายงานประจำาปี 2557 บริษัท กสท โทรคมนาคม จำากัด (มหาชน) 7

สารประธานกรรมการ

ปี	 2557	ประเทศไทยมีการเปลี่ยนแปลงในหลายด้าน	 ทัง้ด้านการเมือง	 เศรษฐกิจและสงัคม	 ทำาให้ภาคส่วนต่างๆ	 

ได้มีการปรับตวั	 เพ่ือพร้อมรับมือกบัสถานการณ์ข้างต้น	 โดยบริษัท	กสท	 โทรคมนาคม	จำากดั	 (มหาชน)	 ในฐานะหนว่ยงาน 

ผู้ ให้บริการด้านการสื่อสารโทรคมนาคมระดับประเทศ	 ท่ีให้บริการทัง้ในประเทศและระหว่างประเทศ	 ได้ตระหนักถึง 

การปรับเปลี่ยนกลยทุธ์ตา่งๆ	ให้สอดคล้องและตอ่เน่ือง	เพ่ือให้การขบัเคลื่อนองค์กรเป็นไปอยา่งมีประสทิธิภาพ

โดยในปี	 2557	 คณะกรรมการ	 ผู้ บริหารและพนักงาน	 ได้เข้าร่วมกิจกรรมตามแผนปฏิบัติการดำาเนินกิจกรรม 

การกำากับดูแลกิจการท่ีดี	 ประกอบด้วย	 5	 ยุทธศาสตร์	 คือ	 1.พัฒนา	 /	 ปรับปรุงโครงสร้างการกำากับดูแลกิจการท่ีดี	 

2.	พฒันา	 /	ปรับปรุงนโยบายและกระบวนการการกำากบัดแูลกิจการท่ีดี	 3.พฒันาข้อมลูและระบบสารสนเทศเพ่ือสนบัสนนุ

การกำากับดูแลกิจการท่ีดี	 4.	 เสริมสร้างจิตสำานึก	 ค่านิยม	 และวัฒนธรรมองค์กรให้มีการบริหารงานตามหลักการ 

กำากบัดแูลกิจการท่ีดี	และ	5.	บรูณาการหนว่ยงานภายในและภายนอกองค์กรในการป้องกนัและปราบปรามการทจุริต

นอกจากนีย้งัได้ดำาเนินการด้านการวางแผนนโยบาย	กลยทุธ์	 วา่ด้วยเร่ืองของการกำากบั	ควบคมุและดแูลการบริหาร

กิจการให้เป็นไปตามเป้าหมาย	 รวมถึงได้พฒันาระบบการบริหารจดัการองค์กรให้เกิดความโปร่งใส	 สามารถตรวจสอบได้	 

และมีความคล่องตัวในการตอบสนองความต้องการต่อกลุ่มผู้ ใช้บริการได้อย่างมีประสิทธิผล	 โดยการนำาระบบการ 

ควบคุมภายในและตรวจสอบภายในท่ีมีศักยภาพมาช่วยส่งเสริมให้เกิดสภาพแวดล้อมการควบคุมภายในท่ีดี	 เช่น	 

จดัให้มีระบบสารสนเทศและการสื่อสารข้อมลู	 ระบบการติดตามและประเมินผลงานในระดบับริหารและระดบัปฏิบตัิการ	 

ทัง้นีย้งัได้กำาหนดให้มีการใช้กระบวนการในการประเมินความเพียงพอของการควบคมุภายในอยา่งเหมาะสมอีกด้วย	

และด้วยเจตนารมณ์และความมุง่มัน่ของคณะกรรมการท่ีได้ดำาเนินงานมาอยา่งตอ่เน่ืองนี	้ จะเป็นองค์ประกอบสำาคญั

ท่ีจะช่วยสง่ผลให้บริษัท	กสท	 โทรคมนาคม	จำากดั	 (มหาชน)	 สามารถก้าวทนัต่อสถานการณ์	 และตอบสนองธุรกิจสื่อสาร

โทรคมนาคมในระดบัชาตไิด้อยา่งมัน่คง	และนำาไปสูก่ารพฒันาประเทศให้มีความเจริญอยา่งยัง่ยืนตอ่ไป
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