
10
Annual
Report
2557

ส�ำนกังานบริการลกูค้า  

กสท เขตเหนือ

ส�ำนกังานบริการลกูค้า  

กสท เขตกลาง

ส�ำนกังานบริการลกูค้า  

กสท เขต ตะวนัออก

ส�ำนกังานบริการลกูค้า 

กสท เขตตะวนัตก

ส�ำนกังานบริการลกูค้า  

กสท เขตตะวนัออกเฉียงเหนือ 

ฝ่ายควบคมุโครงขา่ย

ฝ่ายโครงขา่ยระหวา่งประเทศ

ฝ่ายโครงขา่ยภายในประเทศ

ฝ่ายบริหารและปฏิบตักิารภมิูภาค

ฝ่ายวางแผนและวิศวกรรม

ฝ่ายสื่อสารข้อมลู

กลุ่มส�ำนักงานบริการ

กลุ่มปฏิบัติการบริการ

กลุม่ปฏบิตักิารและบรหิารโครงข่าย

ฝ่ายชมุสายโทรศพัท์

กลุ่มพัฒนาผลิตภัณฑ์

กลุ่มบริการลูกค้ารายย่อย

กลุ่มบริการลูกค้าภาครัฐ

กลุ่มบริการลูกค้าขายส่ง
และเอกชน

สายงานการตลาดและการขายสายงานโครงข่าย

ฝ่ายวางแผนการเงินและงบประมาณ

ฝ่ายบริหารการเงิน

ฝ่ายบญัชีการเงิน

ฝ่ายบญัชีบริหาร

ฝ่ายบญัชีลกูหนีเ้จ้าหนี ้

กลุ่มบัญชี สายงานการเงิน

สายงานทรัพยากรบุคคล

ฝ่ายกลยทุธ์ทรัพยากรบคุคล

ฝ่ายปฏิบตักิารทรัพยากรบคุคล

ฝ่ายพฒันาทรัพยากรบคุคล

คณะกรรมการตรวจสอบ
คณะกรรมการบริษัท

กลุ่มกลยุทธ์องค์กร สายงานกลยุทธ์องค์กร
ฝ่ายวางแผนกลยทุธ์องค์กร

ฝ่ายวิจยัและพฒันา

ฝ่ายบริหารความเสี่ยงและควบคมุภายใน

 ฝ่ายพฒันาและประเมินผลองค์กร

กรรมการผู้จัดการใหญ่ส�ำนักตรวจสอบภายใน
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ส�ำนกังานบริการลกูค้า 

กสท เขตใต้

ฝ่ายประชาสมัพนัธ์และสื่อสารองค์กร

ฝ่ายจดัเก็บหนีส้ว่นกลาง

ฝ่ายบริการหนว่ยงานภาครัฐ

ฝ่ายพฒันาธรุกิจการตลาดลกูค้าภาครัฐ

ฝ่ายขายลกูค้าเอกชน

ฝ่ายพฒันาธรุกิจการตลาดลกูค้า
ภาคเอกชน

ฝ่ายขายผู้ประกอบการ

ฝ่ายพฒันาผลติภณัฑ์โทรศพัท์

ฝ่ายพฒันาผลติภณัฑ์บรอดแบรนด์

ฝ่ายพฒันาผลติภณัฑ์ความปลอดภยั
เทคโนโลยีสารสนเทศ

ฝ่ายเทคโนโลยีศนูย์ข้อมลู

ฝ่ายพฒันาธรุกิจการตลาด
ลกูค้ารายยอ่ย

ฝ่ายพฒันาธรุกิจสื่อสารไร้สาย

ฝ่ายขายและตลาดสื่อสารไร้สาย

ฝ่ายกลยทุธ์เทคโนโลยีสารสนเทศ

ฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ
เพ่ือบริหารองค์กร

ฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือ
สนบัสนนุธรุกิจ

กลุ่มเทคโนโลยีสารสนเทศ

สายงานเทคโนโลยีสารสนเทศ

สายงานสื่อสารไร้สาย

สายงานอ�ำนวยการ

สายงานกฏหมายและร่วมการงาน

กลุ่มปฏิบัติการสื่อสารไร้สาย

กลุ่มอ�ำนวยการ

ศนูย์มาตรฐานความปลอดภยั อาชีวอนามยั 
และสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน

กลุ่มกฏหมาย

กลุ่มร่วมการงาน

ฝ่ายปฏิบตักิารและบ�ำรุงรักษาสื่อสารไร้สาย

ฝ่ายวิศวกรรมสื่อสารไร้สาย

ฝ่ายคดี

ฝ่ายกฏหมาย

ฝ่ายรัฐกิจสมัพนัธ์

ฝ่ายบริหารสญัญาร่วมการงาน

ฝ่ายโยธาและขนสง่

ฝ่ายพฒันาสนิทรัพย์

ฝ่ายพสัดุ

ที่ปรึกษาอาวุโส/ที่ปรึกษา

ฝ่ายคณะกรรมการบริษัท

ฝ่ายกรรมการผู้จดัการใหญ่

ปรับโครงสร้างองค์กร 1 ต.ค. 2557

จ�ำนวนหน่วยงานระดับต่างๆ

สายงาน = 9
ส�ำนัก = 1
กลุ่ม = 14
ฝ่าย/ส�ำนักงาน = 55
ศูนย์	 = 1

ฝ่ายพฒันาผลติภณัฑ์ธรุกิจอิเลก็ทรอนิกส์

ฝ่ายพฒันาผลติภณัฑ์สื่อสารข้อมลู

* ยุบฝ่ายบริหารทรัพย์สิน
ร่วมการงาน และโอนงานไป
สังกัด ฝ่ายวิศวกรรมสื่อสาร 
ไร้สาย และฝ่ายปฏิบัติการ
และบารุงรักษาสื่อสารไร้
สาย*
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เสถียรภาพ
ที่ตอบสนองทุกธุรกิจ

เป็นส่วนช่วยในการตัดสินใจเพียงเสี้ยววินาที
ด้วยเทคโนโลยี่ที่ทันสมัยจาก CAT

ช่วยให้โลกธุรกิจของคุณไม่พลาดทุกการเชื่อมต่อ
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แค่ปลายน้ิว
ของคุณก็จะสามารถสัมผัสถึงการติดต่อสื่อสารกันได้อย่างรวดเร็ว

และเป็นเครือข่ายที่รวบรวมเทคโนโลยี่ที่ดีที่สุดเอาไว้ด้วยกัน
จึงเป็นหนี่งเดียวเพื่อความสำ�เร็จของทุกคน
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สัมผัสไลฟ์สไตล์
ของคุณจะไม่พลาดการสื่อสาร

เราเชื่อมโยงความสุขให้คุณสามารถเชื่อมต่อได้ตลอด 24 ชั่วโมง
และมุ่งมั่นให้บริการที่มีประสิทธิภาพได้มาตรฐานสากล

เพราะคุณคือคนสำ�คัญของเรา




