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วิสัยทัศน์และพันธกิจ

 วิสัยทัศน์
	 เป็นผู้ให้บริการโทรคมนาคมชั้นนำ�ของชาติ

พันธกิจ
1. 	 ปฏิรูปวัฒนธรรมองค์กรให้มีการทำ�งานร่วมกันเป็นทีมปรับเปล่ียนกฎระเบียบภายในและกระบวนการตัดสินใจ  
	 เพื่อตอบสนองต่อความต้องการทางธุรกิจ
2. 	นำ�เทคโนโลยีที่ทันสมัยมาให้บริการ ด้วยคุณภาพที่ได้มาตรฐาน และราคาที่แข่งขันได้
3. 	พัฒนาทักษะ เพิ่มประสิทธิภาพและขีดความสามารถขององค์กร ให้สามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้า 
	 และการพัฒนาประเทศชาติได้อย่างสมบูรณ์แบบ
4. 	เป็นรัฐวิสาหกิจที่ดำ�เนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ โปร่งใส และมีความรับผิดชอบต่อสังคมและประเทศชาติ


