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ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อกิจการ

ปัจจบุนั กสท ได้เปลีย่นสถานะจากรัฐวิสาหกิจท่ีผกูขาดการให้บริการด้านโทรคมนาคมมาเป็นผู้ประกอบธรุกิจโทรคมนาคม 

ตามพระราชบญัญัติองค์กรจัดสรรคลื่นความถ่ีและก�ำกับการประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทศัน์ และกิจการ

โทรคมนาคม พ.ศ. 2553  ท�ำให้ต้องด�ำเนินธรุกิจแขง่ขนักบัผู้ประกอบการเอกชนภายใต้การเปลีย่นแปลงทางเทคโนโลยี กฎหมาย 

และทิศทางการก�ำกบัดแูลของหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องด้านโทรคมนาคมท่ีเปลี่ยนแปลงไป เช่น ส�ำนกังานคณะกรรมการกิจการ

กระจายเสียง กิจการโทรทศัน์และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และ

กระทรวงการคลงั ในขณะเดียวกนั กสท  ก็มีภารกิจท่ีต้องรองรับและผลกัดนันโยบายรัฐบาล ซึง่ปัจจยัดงักลา่วได้สง่ผลกระทบ

อยา่งมากตอ่การด�ำเนินธรุกิจของ กสท ดงัรายละเอียดตอ่ไปนี ้

1. 		 ผลกระทบจากการแข่งขันที่เพิ่มสูงขึ้น รวมทั้งผู้เล่นรายใหม่ที่เข้าสู่ตลาดสื่อสารโทรคมนาคม
		  ส่งผลต่อส่วนแบ่งทางการตลาด และ/หรืออัตราการท�ำก�ำไรของ กสท 

กสท ถือเป็นผู้ให้บริการเครือขา่ยสื่อสารโทรคมนาคมท่ีมีความครอบคลมุของเครือขา่ยมากท่ีสดุรายหนึง่ในประเทศ ซึง่

ในอดีต กสท ถือเป็นผู้ ให้บริการหลกัรายใหญ่ในตลาด แตอ่ย่างไรก็ตาม ด้วยนโยบายจากภาครัฐและหน่วยงานก�ำกบัดแูลใน

ปัจจบุนัท่ีต้องการเปลีย่นแปลงลกัษณะของกิจการโทรคมนาคมท่ีมีลกัษณะผกูขาดให้มีการแขง่ขนัมากขึน้ เพ่ือสนบัสนนุการเปิด

เสรีการให้บริการโทรคมนาคมและเตรียมความพร้อมในการรองรับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) ในปี 2558 รวมถงึเทคโนโลยี

ใหม่ๆ  ท่ีเปลี่ยนแปลงในตลาดบริการโทรคมนาคมอยา่งรวดเร็ว สง่ผลให้ กสท ต้องเผชิญกบัการแขง่ขนัท่ีสงูขึน้ ตวัอยา่งบริการท่ี 

กสท ได้รับผลกระทบ ได้แก่ 

-	 บริการโทรศพัท์เคลื่อนท่ี มีการเข้าสูต่ลาดของผู้ประกอบการท่ีได้รับใบอนญุาตใช้งานคลื่นความถ่ียา่น 2.1 GHz ให้

บริการโทรศพัท์เคลื่อนท่ีระบบ 3G/4G และอาจจะมีการเข้ามาของผู้ให้บริการรายใหมเ่พ่ิมเตมิส�ำหรับใบอนญุาตใช้

งานคลื่นความถ่ียา่น 1.8 GHz ซึง่ผู้ ให้บริการเหลา่นีอ้ยูภ่ายใต้ระบบใบอนญุาตไมใ่ช่ระบบสมัปทานแบบเดิม และ

เป็นคูแ่ขง่กบับริการโทรศพัท์เคลื่อนท่ีของ กสท

-	 บริการโทรศพัท์ระหวา่งประเทศ ปัจจบุนัผู้ให้บริการโทรศพัท์เคลือ่นท่ีและโทรศพัท์พืน้ฐานรายใหญ่ เชน่ บริษัท แอด็วานซ์  

อินโฟร์ เซอร์วิส จ�ำกดั (มหาชน) (AIS), บริษัท โทเท่ิล แอ็คเซ็ส คอมมนิูเคชัน่ จ�ำกดั (มหาชน) (DTAC), บริษัท  

ทรูมฟู จ�ำกัด (True Move), บริษัท ทีโอที จ�ำกัด (มหาชน) ต่างเสนอบริการโทรศพัท์ระหว่างประเทศลกัษณะ 

เดียวกบั กสท เพ่ิมเตมิไปกบัการให้บริการโทรศพัท์พืน้ฐานหรือโทรศพัท์เคลือ่นท่ีเดมิ ท�ำให้ผู้ใช้บริการเปลีย่นไปใช้บริการ

โทรศพัท์ระหวา่งประเทศกบัผู้ให้บริการเหลา่นัน้ และกระทบตอ่รายได้ของ กสท

-	 บริการสือ่สารข้อมลู ผู้ให้บริการเชน่ บริษัทซมิโฟน่ี คอมมนิูเคชัน่ จ�ำกดั (มหาชน) และบริษัท จสัมิน เทเลคอม ซสิเตม็ส์ 

จ�ำกดั (มหาชน) มีการขยายโครงข่ายและฐานผู้ ใช้บริการอย่างตอ่เน่ือง ซึง่สง่ผลกระทบตอ่สว่นแบง่ทางการตลาด 

และ/หรืออตัราการท�ำก�ำไรของ กสท 

2.		  ผลกระทบจากการสูญเสียรายได้เมื่อสิ้นสุดสัญญาสัมปทาน
กสท สญูเสียรายได้จากการสิน้สดุอายสุญัญาสมัปทานของบริษัทผู้ รับสมัปทานจ�ำนวน 2 ราย ได้แก่ บริษัท ทรูมฟู จ�ำกดั 

(True Move) และบริษัท ดจิิตอลโฟน จ�ำกดั (DPC) ไปเม่ือวนัท่ี 15 กนัยายน 2556 

3.		  ผลกระทบจากมาตรา 84 วรรคสามแห่ง พ.ร.บ. องค์กรจัดสรรคลื่นความถี่ฯ พ.ศ. 2553
กสท ต้องน�ำรายได้จากสมัปทานท่ีเหลืออยู่ (บริษัทโทเท่ิล แอ็คเซ็ส คอมมนิูเคชัน่ จ�ำกดั (มหาชน) (DTAC)) ทัง้หมด 

หลงัหกัค่าใช้จ่ายส่งส�ำนกังานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทศัน์และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.)  

เพ่ือน�ำสง่เป็นรายได้แผน่ดินตอ่ไปตัง้แตว่นัท่ี 20 ธนัวาคม 2556 ท�ำให้สมัปทานท่ีเหลืออยูไ่มไ่ด้สร้างผลก�ำไรให้ กสท อีกตอ่ไป


